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Guia para Abertura de Processo Eletrônico de Forma Externa​
​
Este tutorial fornece um passo a passo detalhado sobre como abrir um 
Processo de Honorários Periciais. 

Seguindo essas instruções, você poderá acessar o sistema e registrar 
sua solicitação de forma rápida e eficiente. O Processo Eletrônico é uma 
ferramenta essencial para garantir transparência e facilitar o acesso a 
informações públicas, permitindo que usuários enviem pedidos de forma 
segura e organizada. 

Acompanhe as etapas abaixo para realizar a abertura do processo 
corretamente. 

​
 

 
PARTE 1 - Acesse o site do Tribunal de Justiça de Alagoas.​
Link: https://www.tjal.jus.br/servicos/E-SIC 
 
​
PARTE 2 -  Dentro da página do e-SIC, selecione a opção "Acesso ao Sistema". 
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https://www.tjal.jus.br/servicos/E-SIC


PARTE 3 - Escolha a categoria ​
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PARTE 4 - Após selecionar a categoria, selecione o tipo de processo correspondente.​
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PARTE 5 - Clique em "Entrar com credencial" para prosseguir.​
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PARTE 6 - Insira seu login de acesso ao sistema externo.​
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PARTE 7 - Na tela de Abertura de Processo Eletrônico, preencha todas as informações 
necessárias e clique em "Concluir solicitação".​
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PARTE 8 - Sua solicitação foi registrada com sucesso.​
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Acompanhamento do Processo 
 
EXTRA - O acompanhamento do chamado pode ser feito de duas maneiras: 

1.​ E-mail: A cada atualização no processo, um e-mail será enviado para o endereço 
cadastrado no sistema, informando as ações realizadas. 

2.​ Portal e-SIC: O status do chamado também pode ser consultado diretamente no 
sistema e-SIC - Sistema de Informação ao Cidadão, disponível no site do Tribunal, na 
seção Consulta de Processos. 
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EXTRA - Acesse o e-SIC e clique em "Entrar com credencial".​
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EXTRA - Insira seu login de acesso ao sistema externo.​
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EXTRA - Clique no número do processo que deseja acompanhar.​
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EXTRA - Após abrir o processo, será possível acompanhar todas as atualizações.​
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Se todas as etapas foram concluídas corretamente, o procedimento está finalizado.​
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estamos à disposição para solucionar qualquer dúvida. ​
Ramais/fones: 4009-3411 / 3413 / 3414 / 3415 

 


